











-
bi:
E! !
ﬁ
1

3 _..-

e

3

Gl

-
i

ALY

N

-

|




OVERZICHT

ACCESSOIRES: BEKIJK DE MOGELIJKHEDEN PER SERRE.

Wil je weten welke accessoires je kan toevoegen aan je serre?
Kijk op de volgende pagina’s naar de talloze mogelijkheden.
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TAFEL 1RUIT 71,5 X 52 CM MET HOUT

SCHAP 1RUIT 71,5 X 32 CM

SCHAP 1 RUIT 71,5 X 32 CM MET HOUT

(2]

ALUMINIUM TAFEL 147,6 X 52,5CM

(2]

ALUMINIUM SCHAP 147,6 X 32,5CM

SET VAN 2 AFVOERBUIZEN ALU ZWART

SET VAN 2 KUNSTSTOF AFVOERBUIZEN ZWART

SET VAN 2 GEGALVANISEERDE OPRIJPLANKEN
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ACD®, steeds

ACD® Partners dicht bij jou!
e

Het ACD® partner-netwek vind je over de landsgrenzen heen.
Dit netwerk staat in voor advies, verkoop, informatie met betrekking tot accessoires, klein
materiaal en extra services.

ACD’ DEALER ACD° PREMIUM DEALER ACD® AGENT

De dealer kan onze ACD® Prestige De premium dealer kan het volledige Naast de Benelux & Frankrijk
actiemodellen aanbieden. ACD® Prestige serre assortiment werkt ACD® via export in Duitsland,

aanbieden: klassieke kweekserres, Zwitserland, Roemeni€, Scandinavié,
& min1of meerdere demoserres stijlvolle leefserres, muurserres en hippe Chili en de VS.

& verkoop stadsserres.

& technische ondersteuning
& meerdere demoserres
& keuzehulp
& verkoop
& technische ondersteuning
& keuzehulp

& vakkundig montageadvies
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ACD® Specialisten

Naast onze dealers en premium dealers hebben wij ook
nog specialisten die jullie verder kunnen helpen met
montage, onderdelen en glas.

ACD" MONTAGE

Wenst u uw serre te laten installeren in Nederland of
Frankrijk? Contacteer dan één van onze gecertificeerde
monteurs. Jaarlijks moeten onze gecertificeerde
monteurs een opleiding volgen, doorgedreven

ACD® productkennis hebben en blijk geven van
professionalisme.

ACD" GLASS SERVICE

Bij onze ACD® Glass Service Points kan u terecht voor
alle type ruiten voor uw ACD® Prestige serre.

Meer dan
een product!

=

ACD® SERVICE POINT

Bij onze ACD® Service Points kan u terecht voor
allerlei klein en slim servicemateriaal, zoals
bouten en moeren, handige plantengeleiders,
automatische raamopeners, ...

en nog zoveel meer.

ACD® GROSSISTE

ACD® heeft in Frankrijk een netwerk van grossisten
voor accessoires en onderdelen.
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Hoe komt je nieuwe serre tot bij jou?

Je nieuwe serre wordt gratis aan huis geleverd, steeds op afspraak.
Kom je ze liever zelf ophalen, ook dat is mogelijk.

Bekixk onze voorwaarden vanaf pagina 93

¥ AFSPRAAK

Na je bestelling, gaan we aan de slag. Wanneer je serre klaar is,
gaat deze de baan op. Onze transportpartner neemt tijdig contact
met je op per SMS, telefoon, mail. Check zeker je spam. Zo weet je
precies wanneer je jouw serre mag verwachten.

LEVERING OP DE STOEP

De levering gebeurt standaard op de stoep (verharde ondergrond). Zo
kunnen onze transporteurs makkelijk en veilig je bestelling leveren.

Zorg daarnaast dat er altijd iemand aanwezig is op de dag van levering.
Controleer bij levering de dozen en de glaskist. Verder moet het
leveringsadres toegankelijk zijn voor zwaar verkeer (14,50 m (L) x 2,55 m (B)
x 4,10m (H), > 39 ton)

g Rk

.
|
STOCKEREN
.‘ Wanneer je de serre niet meteen monteert, zorg er dan voor dat
[[: I de verpakking beschut staat. Bewaar ze droog, vrij van vorst en
L.—L extreme temperaturen. Bewaar de glaskist steeds rechtop.
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€@ LeveRING OP DE STOEP

€) CONTROLEER DOZEN EN GLASKIST

€ sTOCKEER DROOG EN BESCHUT
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Zelf monteren

Heb je ervoor gekozen om ACD® Prestige serre zelf te monteren?

Geen probleem, de installatie kan perfect zelfl Het is hierbij wel aangeraden om een tweede paar handen in de buurt te hebben.

Bekixk onze voorwaarden vanaf pagina 93

VOORBEREIDING GROND

Vooraleer je jouw serre installeert, zorg ervoor dat de
ondergrond, waar je serre komt, vlak is en vrij van obstakels,
zoals planten, gras en wortels. Bij verdere vragen, raden wij
aan om onze FAQ’s op de website te raadplegen.

HANDLEIDING

Dankzij de zeer uitgebreide en duidelijke handleiding is je ACD® Prestige
serre makkelijk zelf op te bouwen.

Maak optioneel gebruik van de ACD® Prestige montagekit, zie pagina 72-
73.

[

ONLINE SUPPORT

Bekijk de handige video’s, die de installatie stap voor
stap tonen, via onze website.




€ VOORBEREIDING GROND

€) VvOLG DE HANDLEIDING

€ BEKIK DEINSTRUCTIEVIDEO’S




Montage door ACD®
of gecertificeerde monteur

v Beﬁkkonu\loormrmumw

a%'m 9

VOORBEREIDING GROND

i " 1 I .
. Vooraleer je jouw serre installeert, zorg ervoor dat de
& ondergrond, waar je serre komt, vlak is en vrij van obstakels,
-‘% q zoals planten, gras en wortels. Bij verdere vragen, raden wij
aan om onze FAQ’s op de website te raadplegen.

VOORZIE VOLDOENDE PARKEERRUIMTE

Zorg voor 20m parkeerruimte en vrije doorgangsruimte voor het
ACD® montageteam of gecertificeerde monteurs.

GENIET VAN JE SERRE

Na de professionele montage kan je nu eindeloos genieten
van je ACD" Prestige serre.
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VOORBEREIDING GROND
VOORZIE 20M PARKEERRUIMTE
BREDE DOORGANG

MAX. 50M TOT DE SERRE
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ZAAI-

KALENDER

Januari
Februari
Maart
April

Mei

Juni

Juli
Augustus
September
Oktober
November
December

Aardbeien

Andijvie

Aubergine

Bloemkool

Bonen

Tuinbonen

Komkommer

Broccoli

Mais

Prei

Radijs

Kropsla

Spinazie

Tomaat

Wortel

@ Zaaien in de serre @ Zaaien en oogsten

Bekijk de volledige 2aaikalender on\ln:\./
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WIST-JE-
DATJES

Via onze website wij je kunnen helpen met het kiezen
welke serre het best bij jou past — Keuzewijzer.

Bij het aanschaffen van een ACD® Prestige serre geen
extra fundering nodig is? De zelfdragende fundering komt
mee met de serre.

Je kan kiezen tussen levering zelfbouwpakket (glaskist +
dozen) of serre monteren door een gecertificeerde ACD*
monteur.

De grond genivelleerd en vlak moet zijn voor je de serre
kunt plaatsen.

Na het opzetten van de serre, je de hoeken nog moet
verankeren.

Je de serre ook kan bevestigen op een betonnen plaat
door middel van muurankers.

Je de serre kan inrichten met extra accessoires.
We op de stoep, verharde ondergrond leveren.

Het leveradres toegankelijk moet zijn voor zwaar verkeer?
Indien niet, vooraf melden om extra kosten te vermijden.

De transporteur je vooraf contacteert om een
leverafspraak te maken.

\

NN N NN

\

\

Je in een serre het hele jaar door kan kweken.

Jij zelf de kortste keten bent van je ACD’ Prestige serre naar je
bord.

Een serre blijft een serre en is niet wind-, water-, tochtvrij.

Dat de handleidingen, glasplannen ook terug te vinden zijn op
onze website.

Je de serre voldoende moet laten verluchten.
ACD’ een eigen videokanaal heeft op YouTube.
Ook tips en tricks vermelden op onze website via bloggers.

ACD’ werkt met service points voor al het klein materiaal zoals

automatische raamopeners.
Op de website je vragen kan stellen aan Fleur.

Je ons kan terugvinden op social media (Facebook, Instagram,

Pinterest) en een eigen animatiefilm hebben.







Nog even alles op een rijtje.

1. LEVERINGSVOORWAARDEN

N

. LEVERINGSDATUM

Bij uitstel van levering zal een extra kost van 75 euro (incl. btw) worden aangerekend.

Bij weigering van levering zal een extra kost van 250 euro (incl. btw) worden aangerekend.

NN

Zorg dat er altijd iemand aanwezig is op het moment van de levering. Indien niemand aanwezig op de
afgesproken dag, zal ook hier een extra kost van 250 euro (incl. btw) worden aangerekend.

Elke aanvraag, opmerking of klacht is maximaal 2 maanden na effectieve levering ontvankelijk.

2. LEVERINGSADRES

& Hetleveringsadres moet toegankelijk zijn voor zwaar verkeer (14,50 m (L) x 2,55 m (B) x 4,J0m (H), > 39
ton). Indien het leveringadres niet toegankelijk is, moet dit vooraf worden gemeld op de bestelbon en zal
een prijs op aanvraag worden opgemaakt.
Wanneer dit niet vooraf wordt gemeld, zal er een extra kost van 250 euro (incl. btw) worden aangerekend
bovenop de prijs op aanvraag.

3. PRAKTISCHE INFORMATIE BlJ DE LEVERING

& De dozen met de profielen van je serre worden manueel gelost. De glaskist wordt gelost met een
transpallet.

& De goederen worden standaard geleverd op de stoep/verharde ondergrond.

4. OPSLAG VAN DE SERRE

& Bewaar de levering droog en beschut om schade aan glaskist en profielen door weersomstandigheden en
verpakking te vermijden.

(&

. SCHADE OF FOUTIEVE/ONTBREKENDE ONDERDELEN BIJ LEVERING

Neem de goederen altijd in ontvangst (ook al zijn deze beschadigd).

Controleer de staat en hoeveelheid (aantal dozen + glaskist) van de ontvangen producten bij het lossen.

NN

Zichtbare schade aan de verpakking en/of goederen moet onmiddellijk en gedetailleerd als ‘schade’
worden genoteerd op de afzendnota van de transporteur (CMR) of op het elektronisch leveringsbewijs van
de chauffeur.

Onzichtbare schade of een niet-conforme levering meld je zo snel mogelijk (maximaal 1 maand na levering).

\

Opgelet! Glasschade: meldingsplicht binnen de 48u.

Ga naar: https://acd.eu/contact/
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\('\kk ier Voor 10 eer details

onderaan onze Website \

2.A MONTAGEVOORWAARDEN N (1|5 100|

-

. PRAKTISCHE INFORMATIE MONTAGE
De montage wordt normaal in 1 dag uitgevoerd.

De monteur brengt jouw ACD® Prestige serre mee op de dag van de montage.

NN

Blijkt de afspraak toch niet te passen? Contacteer ons onmiddellijk.
Afspraak kan kosteloos worden verzet tot 10 dagen voor montage. Na verstrijking van deze 10 dagen,
wordt een extra kost aangerekend.

2. BEREIKBAARHEID VAN DE MONTAGEPLAATS

& De montageplaats dient toegankelijk te zijn voor zwaar verkeer (14,50 m (L) x 2,55 m (B) x 4,10 m (H),
>39T)

& Voorzie voldoende parkeermogelijkheden, minimum 20 m voor uw woning of bij de montageplaats.

3. BEREIKBAARHEID EN TOEGANKELIJKHEID VAN DE MONTAGEPLAATS

& Een minimale doorgang van 1 m breedte en 3 m hoogte is noodzakelijk. De lengte is gelijk aan de
lengte van de gekozen serre.
& Beperkte doorgang naar de montageplaats?

+ Montageprijs op aanvraag en contacteer ACD® voor verdere informatie.

+ Indien niet vooraf gemeld, zal de montage niet worden uitgevoerd, opnieuw worden ingepland
en des betreffende bijkomende kosten worden in rekening gebracht bovenop de standaard
montageprijs

& Ligt de montageplaats verder dan 50 m van de stoep?

+ Montageprijs op aanvraag en contacteer ACD® voor verdere informatie.

+ Indien niet vooraf gemeld, zal de montage niet worden uitgevoerd, opnieuw worden ingepland
en des betreffende bijkomende kosten worden in rekening gebracht bovenop de standaard
montageprijs

& Gelieve bij twijfel steeds afbeeldingen door te sturen over de bereikbaarheid en toegankelijkheid van de
montageplaats naar info@acd.eu.

4. VOORBEREIDING GROND EN VERANKERING

& A) DE MONTAGEPLAATS DIENT ER ALS VOLGT UIT TE ZIEN:

+ Geen putten en uitstulpingen.

+ De montageplaats dient vlak te zijn.

+ Er is geen montage mogelijk bij zware vorst, doorweekte- of omgespitte grond.

Tip: indien men vorst aankondigt, dek dan de montageplaats af met een doek, zo kan een mogelijk
uitstel van montage vermeden worden.

+ ACD’ staat niet in voor het betonneren van de ankers. Indien de klant dit wenst, moet dit worden
vermeld op de bestelbon tegen een extra kost van 75 euro (incl. btw).

& B)BIJ MONTAGE OP EEN BETONFUNDERING:

+ Vermeld dit steeds op de bestelbon, zodat de betonankers kosteloos kunnen worden meegeleverd.
Indien niet aan deze voorwaarden wordt voldaan, wordt de montage stopgezet en zal een tweede
montagekost aangerekend worden.

+ Productie- en leveringstermijn gaat in vanaf de orderbevestiging vanuit ACD".

De productie- en leveringstermijnen zijn niet bindend en de overschrijding hiervan kunnen onder
geen beding een aanleiding zijn voor annulatie van de bestelling.

o

MONTAGE VAN EEN ACD® PRESTIGE MUURSERRE?
& Bekijk het op de volgende pagina!



2.B MONTAGEVOORWAARDEN MUURSERRES

1. MONTAGE VAN EEN ACD® PRESTIGE MUURSERRE

& De aanbouwmuur moet vlak en verticaal zijn.

& De grond moet viak zijn en haaks (90°) met de aanbouwmuur

& Bijbestelling van een muurserre dienen altijd meerdere duidelijke afbeeldingen van de montageplaats
(zowel grond als muur) worden bezorgd aan ACD® via info@acd.eu.

Verder dient het document in verband met de montagevoorwaarden te worden ondertekend en

\

teruggestuurd.
In deze schets tonen we aan welke zone van de muur volledig vliak en effen moet zijn om de muurserre te

\

kunnen bevestigen.
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3. GEBRUIKSVOORWAARDEN

Bij het plaatsen van de bestelling erkend de koper/klant dat onderstaande bepalingen gekend zijn, gelezen en voor akkoord
verklaard zijn. Wees aandachtig voor onderstaande:

1. WATER, CONDENS EN TOCHT
& Verbindingen en verbindingspunten van de onderdelen en de onderdelen zelf, zoals profielen, glas ... zijn niet thermisch en
niet hermetisch afgewerkt.

& De producten zijn aldus niet water-, wind- of tochtvrij en bijgevolg ook niet geisoleerd.

2. GEBRUIK EN TOEPASSING

& Hetproduct dient aangewend te worden voor wat het in haar oorsprong werd ontwikkeld, met name een kweekserre.

& ledere andere aanwending, gebruik of toepassing is op eigen risico en volledig de verantwoordelijkheid van de klant.

& De ACD® Prestige serre is ontwikkeld voor privé hobbygebruik en dus niet bestemd voor professionele of semi-professionele
doeleinden, zoals events.

& De serres zijn niet toegankelijk voor publieke doeleinden.

& De keuze van de locatie van de plaatsing, het gebruik en onderhoud van de serre, is de volledige verantwoordelijkheid van
de klant,
ook al wordt deze op aanvraag geplaatst door ACD".

& Verankeringen en bevestigingen aan de ondergrond of ondergrondse/bovengrondse structuren, zijn afhankelijk van de

omstandigheden van de locatie van de plaatsing.
Dit is dus de volledige verantwoordelijkheid van de klant.

3. ONDERHOUD

Gebruik teflon spray om de deurwielen in te smeren (geen vethoudende sprays).
Verwijder vuil, algen en bladeren uit binnen- en buitengoten.

Controleer en positioneer alle dakramen en ruiten.

Vervang kapotte ruiten.

Kuis de serre met ontsmettingsmiddel telkens voor en na het kweekseizoen.
Reinig het onderste profiel (onderloopregel) waar de deur in schuift.

Controleer alle bouten en moeren. Draai deze aan waar nodig.

Sluit en blokkeer alle ramen en deuren bij stormweer.

NN N NNNNNYN

Vernieuw indien nodig de rubber strips.

4. BESCHERMING IN DE WINTER: SNEEUW EN WIND

Indien nodig, ondersteun de nok in het midden van uw serre.

Verwijder alle sneeuw van het dak en zijwanden.

V 4
V 4
& Neem de nodige maatregelen zodat er geen sneeuw van andere daken en/of bomen op uw serre kunnen vallen.
& Verwijder de cilinder(s) van de automatische raamopener.

V4

Sluit en blokkeer alle ramen en deuren bij sneeuw of hevige wind.

5. VERZEKERING

& Verwittig en contacteer uw verzekeringsmaatschappij om te melden dat u in het bezit bent van een serre en bijgevolg alle
materiéle en/of immateriéle schade, directe of indirect schade voor uzelf en aan derden, gedekt zijn.

VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN TIJDENS ZELFMONTAGE

Montage enkel uit te voeren in kalm en rustige weersomstandigheden.

Gebruik veiligheidshandschoenen, -schoenen en —helm.

Niet op of over hetin het frame geplaatste glas staan of lopen.

6.
y 4
y 4
& Voer de montage steeds met minimum 2 personen uit.
V 4
& Niet op de gemonteerde aluminium constructie staan.
V 4

Niet onder de structuur lopen indien alle bouten en moeren nog niet vast gedraaid zijn.



4. GARANTIEVOORWAARDEN

ACD" PRESTIGE SERRES:

& 12 jaar fabrieksgarantie
& 2 jaar op kleurcoating
& 1jaar op bewegende en rollende onderdelen

& Geen garantie op het veiligheidsglas

De garantie omvat alle mogelijke schade te wijten aan defecten in het materiaal.

De garantie omvat enkel de materiaalkosten en sluit de kosten van arbeid uit.

De garantie is niet overdraagbaar. De aanspraak op deze garantie geldt pas na volledige betaling van de
factuur door de klant. De ACD" Prestige serres en constructies zijn niet wind-, tocht- of condensvrij.

DE GARANTIE VAN ACD" IS NIET VAN TOEPASSING
BlJ VOLGENDE PUNTEN:

4 Indien bij herstelling door ACD® zou worden vastgesteld dat de gebruiks- en onderhoudsvoorschriften
niet werden nageleefd.

Er sprake is van verkeerd of onverantwoord gebruik, een verkeerde aansluiting door derden of
verkeerd onderhoud (niet volgens voorschriften van fabrikant).

Herstellingen of wijzigingen aan het goed werden uitgevoerd door derden.

Er sprake is van schade door derden en/of vandalisme.

Er schade is door blootstelling aan een agressieve omgeving (corrosie, verkleuring,...).

Het product niet gemonteerd is volgens de regels der kunst of afwijkt van de handleiding.

Op glas en alle accessoires.

NNNNANN N

Bij schade door storm, windhozen of hagelbuien. Graag uw brandverzekering aanspreken.

GEZIEN DE TECHNICITEIT VAN ONDERSTAANDE PRODUCTEN IS
ZELFMONTAGE NIET MOGELIJK BIJ VOLGENDE TYPES:

& S3-Schuine wand serres, breedte 4,53 m (p. 26)
& R4 -Rechte wand serres, breedte 3,80 m (p. 22)
& Tuinkamers in T-vorm

& BoraBora.

Maak steeds gebruik van ACD® monteurs in Belgié of van onze gecertificeerde monteurs in Nederland en
Frankrijk. Zo blijf je van de ACD® garantie genieten.
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Acties en kortingen geldig van 01/01/2026 t.e.m. 30/06/2026, zolang de voorraad strekt. Alle vermelde prijzen zijn adviesverkoopprijzen
in euro, incl. BTW. Onder voorbehoud van wijzigingen door onvoorziene marktsituaties. De ACD® Prestige serres worden franco aan huis
geleverd in Belgié. De foto’s en afbeeldingen kunnen afwijken van de werkelijkheid en zijn niet bindend (o.a. alle getoonde accessoires

zijn opties). Alle afmetingen zijn benaderend. Onder voorbehoud van fouten en productwijzigingen. Alle reproductie, zelfs gedeeltelijk, is
verboden.



